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Stellenangebot
Fachkraft
fur die Internetberatung fur Kinder und Jugendliche

Nummer gegen Kummer e. V. ist der Dachverband des grofiten kostenfreien, telefonischen
Beratungsangebotes fir Kinder, Jugendliche und Eltern in Deutschland mit Sitz in Wuppertal. Der
Verein stellt die flachendeckende Beratung und deren kontinuierliche Weiterentwicklung sicher. Er
unterstitzt die Qualifizierung der tUber 3.500 ehrenamtlichen Beraterinnen und Berater und hat
bundesweit 110 Mitglieder, d. h. gemeinnitzige Vereine die einen Standort des Kinder- und
Jugendtelefons und/oder des Elterntelefons unterhalten.

Unsere leicht erreichbaren und anonymen Beratungstelefone stehen Kindern und Jugendlichen
aller Altersstufen und Eltern und anderen Erziehenden bundesweit offen. Sie haben sowohl
direkten wie auch praventiven Hilfecharakter und sind in vielen Féllen die erste Kontaktstelle zur
Vermittlung weiterer Hilfen im psychosozialen Netz Deutschlands. Eine einfiihlsame und
vertrauliche Erstberatung senkt die Hemmschwelle zum Aufsuchen einer weiterfihrenden
Beratungsstelle und hilft, rechtzeitig die Weichen fur eine positive Weiterentwicklung der Kinder zu
stellen. Die Beratung fiir Kinder und Jugendliche wird seit 2003 durch die anonyme Beratung im
Internet ergénzt. Weitere Informationen sowie statistische Berichte Uber unsere Beratungen finden
Sie unter www.nummergegenkummer.de.

Fur den Fachbereich Onlineberatung (Beratung Uber das Internet) suchen wir zum
nachstmadglichen Zeitpunkt eine Fachkraft in Teilzeit (20 Stunden/Woche). Die Stelle ist zunachst
auf 1 Jahr befristet.
Ihr Aufgabenbereich umfasst:
- die Gesamtkoordination des Fachbereichs,
- die Betreuung der lokalen Mitgliedsverbande, die sich an der Internerberatung beteiligen,
- die Aus- und Fortbildung von ehrenamtlichen Beraterinnen,
- Supervision/Coaching (online) der derzeit 40 ehrenamtlichen Beraterinnen
- die Beantwortung von Anfragen Rat suchender Kinder und Jugendlicher

Wir freuen uns uber Ihre Bewerbung, wenn Sie

- einen Fach/Hochschulabschluss im Studiengang Psychologie, oder
Erziehungswissenschaften/Padagogik, Sozialwissenschaften u.&. sowie eine
therapeutische Zusatzqualifikation haben

- Uber ein fundiertes Fachwissen in den Bereichen Entwicklungsaufgaben und Probleme
Heranwachsender, Beratungstheorien und lI6sungsorientierte Handlungsmodelle verfiigen

- Erfahrungen in der Beratung von Kindern und Jugendlichen mitbringen (wiinschenswert)

- in der fachlichen Anleitung von (ehrenamtlichen) Erwachsenen gelibt sind

- das Internet als technisches Kommunikationsmittel und Medium der Beratung kennen und
nutzen kdénnen

- die Organisation eines komplexen Arbeitsbereichs beherrschen.

Ihre schriftliche Bewerbung mit allen aussagekraftigen Unterlagen, Foto und Lebenslauf richten Sie
bitte an:

Johanna Schlappa Tel. 0202. 259059 - 0
Verwaltung Nummer gegen Kummer e.V. j.schlappa@nummergegenkummer.de
Anschrift:

Nummer gegen Kummer e.V.
Kleiner Werth 34
42275 Wuppertal
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